MITSUYASU

Tratamentos Superficiais

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS DO GRUPO MITSUYASU

O Grupo Mitsuyasu, composto pelas empresas Nipon Plating Tratamentos
Superficiais e Mitsuyasu Cromo Duro, respeita a privacidade dos nossos clientes e
visitantes do nosso site. Esta Politica de Privacidade tem como objetivo explicar
como coletamos, usamos e protegemos suas informacdes pessoais quando vocé
utiliza nosso site.

1. DEFINICOES

Para melhor entendimento dos termos utilizados nesta politica, consulte a tabela
abaixo:

v' Dados Pessoais: Qualquer informacado relacionada a uma pessoa que a
identifique ou que, usada em combinacdo com outras informacoées tratadas,
identifigue um individuo.

v Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais, incluindo
clientes, fornecedores, colaboradores, parceiros comerciais e visitantes do
site.

v" Encarregado: Pessoa indicada pelo Grupo Mitsuyasu para atuar como canal
de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

v" Cookies: Arquivos ou informacdes armazenados em seus dispositivos quando
voceé visita nossos websites ou utiliza nossos servicos on-line.

2. QUAIS DADOS UTILIZAMOS

Coletamos informacdes inseridas ativamente pelo Titular, como nome, e-mail,
cidade, e outras informacées fornecidas durante o contato ou cadastro. Além
disso, coletamos automaticamente dados como endereco IP, paginas acessadas,
termos de pesquisa e informacdes sobre o dispositivo utilizado, por meio de
tecnologias como cookies.

3. COMO UTILIZAMOS 0S DADOS

Utilizamos os dados pessoais para estabelecer vinculos contratuais, melhorar
nossos servigcos, personalizar contelddo, realizar pesquisas e enviar informacoes
sobre produtos e promocdes, com consentimento do Titular. Em alguns casos,
tratamos dados pessoais para cumprimento de obrigacées legais ou regulatoérias.
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4. COMO UTILIZAMOS 0S COOKIES

Utilizamos cookies para melhorar a experiéncia de navegacdo, personalizar
conteudo e compilar informacdes sobre o uso do site. O Titular pode revogar seu
consentimento quanto ao uso de cookies a qualquer momento, ajustando as
configuracdes do navegador.

5. COM GUEM COMPARTILHAMOS 0OS DADOS

Compartilhamos dados com empresas parceiras, para protecdo em caso de
conflito, mediante deciséao judicial ou requisicdo de autoridade competente, e com
empresas provedoras de infraestrutura tecnolégica.

6. COMO MANTENDEMOS 0S DADOS SEGUROS

Adotamos medidas técnicas e institucionais para proteger os dados pessoais. No
entanto, nenhum sistema é totalmente seguro, e o Titular deve tomar medidas
apropriadas para proteger suas informacoes.

7. RETENCAO DAS INFORMACOES COLETADAS

Os dados sao mantidos enquanto forem uteis para os fins coletados ou conforme
autorizado por lei. Podem ser conservados para cumprimento de obrigacées legais,
transferéncia a terceiros ou uso exclusivo do Grupo Mitsuyasu.

8. SEUS DIREITOS

O Titular tem o direito de acessar, corrigir, anonimizar, bloquear, eliminar ou portar
seus dados. Pode também revogar o consentimento a qualquer momento, exceto
em casos legais. O Titular pode apresentar solicitac6es relacionadas aos seus
direitos a nossa equipe de Encarregados.

9. LEGISLACAO E FORO

Esta politica é regida pelas leis brasileiras, com competéncia do foro de domicilio
de Brusque/SC para resolver quaisquer questées decorrentes deste documento.
Esta politica foi atualizada em 29 de novembro de 2023.

Para sugestées, dividas ou reclamacodes, entre em contato com nossa Ouvidoria
pelo e-mail: ouvidoria@mitsuyasu.com.br.
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